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ENQUETE ACTIVITE DECEMBRE 2021

2673 réponses
PGE GLOBAL HCR

Avez-vous contracter un PGE ?

65,3% oui
34,7% non

Si OUI, a quel % de votre CA s'éleve votre PGE ?

m25%
= 20%
= 15%
10%
m5%

Pour 29,4 % des professionnels le PGE s’éléve a 50% de leurs fonds propres.

31,1 % des professionnels ont utilisé 100% de leur PGE contre 33 % qui ne I'ont pas
utilisé pour l'instant.

55% sont en mesure de rembourser leur PGE contre 45% qui n'y sont pas.

Plus de la moitié des professionnels doivent commencer a rembourser leur PGE en mars
(34%) avril (25%) 2022.

96% n’ont pas saisi le « conseiller a la sortie de crise » afin de négocier les délais de
remboursement de leur PGE et de dettes historiques.

Pour ceux a l'avoir saisi ils I'ont fait en décembre, 33,1 % n’ont pas encore de réponse et
26,1% ont droit au prolongement du différé de remboursement.

Pour ceux qui ne l'ont pas saisi ils sont 48% a ne pas connaitre I'existence de ce
conseiller, pour 18 % d’entre eux ils ne croient pas en cette solution, n‘ont plus d’espoir
et les 34% restant n‘en n‘ont pas besoin.

57% sont préts a saisir le conseiller a la sortie de crise en fonction de I’évolution de la
situation contre 36 % qui ne comptent pas le faire.

4,3 % compte le saisir courant décembre, 2,7 % dés cette semaine.
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GROUPEMENT NATIONAL

DES INDEPENDANTS

VS Groupement Nohonol G N I HOTELLERIE &
des Chaines Hoteliéres RESTAURATION :

UNION DES IVII:ZTIEBS ET
DES INDUSTRIES DE L'HOTELLERIE

1.Café-Bar-Brasserie

819 réponses

Cliquez sur la case correspondant a votre lieu d'implantation
819&nbsp;réponses

@ Café-Bar-Brasserie situé hors
département de montagne

@ Café-Bar-Brasserie situé dans les
départements de montagne

10,6%

Dans quelle région se situe votre établissement ?
732&nbsp;réponses

@ Auvergne-Rhéne-Alpes
@ Bourgogne-Franche-Comté
@ Bretagne

@ Centre-Val de Loire
A . Corse
@ Grand Est

@ Hauts-de-France
@ Paris - lle de France

112V
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REMBOURSEMENT PGE

Avez-vous contracté un PGE ?
732&nbsp;réponses

Si OUl, a quel % de votre CA s'éléve votre PGE ?

453&nbsp;réponses
23,8%

SNRT

SYNDICAT HATIONAL DELA RESTAURATION
THEMATIQUE T COMMERCIALE

UMl

UNION DES IVII:ZTIEBS ET
DES INDUSTRIES DE L'HOTELLERIE

@® oul
@ NON

®5%

®10%
D 15%
®20%
®25%

Si OUI, a quel % de vos fonds propres (Vous trouverez cette information ligne DL du Cerfa DGFIP n°

20-51) s'éléve votre PGE ?
300&nbsp;réponses

83

®5%

®10%
®15%
®20%
®25%
®30%
®35%
®40%

112V
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Si OUI, merci de nous indiquer la part de votre PGE que vol

L

455&nbsp;réponses

¢ 4

Si OUI, étes-vous en mesure de le rembourser ?
440&nbsp;réponses

@ oul
@ NON

Si OUI, a quelle date devez-vous commencer a le rembourser ?

380&nbsp;réponses
@ Mars 2022
@ Awvil 2022
/ @ Mai 2022
//ﬂ @ Juin 2022
@ Juillet 2022
@® Aot 2022

@ Septembre 2022
@ Octobre 2022

112V
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Avez-vous deja saisi le « conseiller a la sortie de crise » afin de négocier les délais de

remboursement de votre PGE et de vos dettes historiques ?
7328&nbsp;réponses

® oul
® NON

Si OUI, depuis quand ?
34&nbsp;réponses

@ Novembre 2022
@ Débutdécembre

Si OUI, quelle réponse vous a été apportee ?
49&nbsp;réponses

@ Pas de réponse

@ Prolongement du différé de rembours...
@ Prolongement du délais de rembourse...
@ Abandon d’'une partie des dettes

@ Remise d'intéréts

30,6%

@ dossier trés complexe & monter
® Rien
@ jai faitune demande a la banque ets...

112V
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Sivous avez repondu "Abandon d'une partie des dettes", pouvez préciser dans quelle proportion
9&nbsp;réponses

® 5%

®10%
0 15%
®20%
®25%
®30%
®35%
®40%

112V

Si NON, pourquoi ?
563&nbsp;réponses

@ Je n'en ai pas besoin

@ Je n'ai pas connaissance de I'existence
de « Conseiller a la sortie de crise »

@ Je ne crois pas dans cette solution - je n'
ai pas d'espoir

«®

Comptez-vous saisir le conseiller a la sortie de crise ?
619&nbsp;réponses

@ Non
@ Oui, dés cette semaine
@ Oui, courantdu mois de Décembre

@ Peut-étre, en fonction de I'évolution de
la situation
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ANNULATIONS ET RESERVATIONS

Guel est le % de réservations annulées par rappart a votre total de réservations surles semaines A7 a semaine 52 en 20217

I Servaing 47 (22 i 28 how) B Semine 48 (26 How - Déad Semaing 49 (8 2 12 06c) I Semaine 50 (1300 15 Dée) B Semaine 51 (20 a0 28 Dect W Sermaine 52 (27 Dée. -2 Jamder 2023)

@ 20 0% % s0% 0% 0% 5% EDS 100 %

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Sem47 | 29% 21% 18% 6% 11% 3% 3% 2% 2% 5%
Sem48 | 16% 22% 20% 11% 13% 5% 3% 4% 2% 6%
Sem49 | 11% 15% 17% 14% 15% 7% 5% 4% 3% 10%
Sem50 | 8% 12% 18% 12% 16% 7% 7% 5% 3% 12%
Sem51 | 10% 12% 10% 11% 16% 9% 5% 5% 5% 18%
Sem52 | 8% 7% 12% 9% 15% 8% 10% 6% 5% 20%

Guel % de votre CA habituellement réalisé sur les semaines 47 a 52 en 2021 estimez-vous d'ares et déja avoir perdu du fait de ces annulations par rapport aux mémes semaines en 2019 7

I Sewaine 47 (22 a1 28 Now) B Sersine 48 (28 Ko -8 De ) e ine 49 (8 20 12 06c) W Senaine 50 (7300 12 Dée) M Semaine 51 (200 2606c] W Sernane 52 (27 D 2 Jimder 2022)

100

50

0
1 20 0% EE s0% 0% 0% 0% anm, 00%

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Sem47 | 19% 19% 23% 15% 14% 5% 2% 1% 2% 1%
Sem48 | 12% 18% 24% 17% 13% 7% 2% 1% 3% 2%
Sem49 | 7% 14% 24% 20% 14% 9% 5% 4% 2% 2%
Sem50 | 6% 12% 22% 20% 16% 10% 5% 4% 3% 3%
Sem51 | 7% 11% 17% 17% 17% 13% 6% 4% 4% 5%
Sem52 | 8% 10% 15% 14% 18% 14% 5% 5% 5% 7%

Guel % de uatra CA avez-voUS réalise aU avez-vous en porte-felile sUrles semaines 47 & 52 en 2021 par rapport aux M&mas semaines en 2019 7

00 N Sewoine 47 (22 i 26 Now] B Seraine 45 28 How & Dée) Semaine 49 {8 2012 Dy M Senaine 50 (7500 12 Dée ] M Seiisine 51 (20 au 26 D¢c] M Sernane 52 {27 D, - 2 Jider 2022)

3 20% 0% 0% 0% 0% 0% 0% aom, 100%

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Sem 47 | 10% 7% 9% 11% 13% 12% 15% 13% 8% 4%
Sem48 | 8% 9% 8% 13% 15% 11% 15% 13% 5% 3%
Sem49 | 9% 6% 12% 11% 18% 16% 13% 10% 4% 2%
Sem50 | 9% 6% 12% 14% 18% 13% 12% 8% 4% 3%
Sem51 | 13% 7% 13% 11% 17% 13% 13% 8% 4% 2%
Sem 52 | 16% 9% 10% 14% 19% 9% 12% 7% 2% 2%
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CAFE BAR BRASSERIE DEPARTEMENT MONTAGNE

Merci d'indiquer votre département
87&nbsp;réponses

@® 01 - Ain - Bourg-en-bresse

@ 02 - Aisne - Laon

@ 03 - Allier - Moulins

@ 04 - Alpes-de-Haute-Provence - Digne...
@ 05 - Hautes-alpes - Gap

@ 06 - Alpes-maritimes - Nice

@ 07 - Ardéche - Privas

@ 08 - Ardennes - Charleville-mézéres

13,8%

13 V¥

STATIONS / COMMUNES DE MONTAGNE
Grenoble

GRENOBLE

ANNECY

CHAMBERY

SAMOENS

annecy

Chambery

Chatel

SALLANCHES
Sallanches

Annecy

morzine

CHAMONIX

FLAINE

Annecy

Aix les bains

SAINT SORLIN D'ARVES
74360 - LA CHAPELLE D ABONDANCE
VAL D ISERE

val d isere

PASSY

ST GERVAIS LES BAINS
LES GETS

Les Gets

MERIBEL

LA PLAGNE

Revard

La plagne

MARCELLAZ

CHATEL

chamonix
MENTHONNEX EN BORNES
PRAZ DE LYS SOMMAND
Val d'Isere

Arc 2000

AMBERT

Samoéns

Vallandry

RISOUL

Val D'Isere

Gap

ARACHES la frasse

Page 8|50



JN_ ""'
GROUPEMENT NATIONAL
DES INDEPENDANTS
VS Groupement National G N I HOTELLERIE &
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MOIRANS EN MONTAGE
SAINT FRANCOIS LONGCHAMP
SAINT CLAUDE
Toulouse

THOLLON LES MEMISES
MORZINE

ANGLET

VAL D'ISERE

Grand Vabre Conques en Rouergue
AIX LES BAINS
COURCHEVEL

Méribel

Clermont ferrand

LA BOURBOULE

Megeve

Andelat

aurillac

RUMILLY

Pra Loup

MEZEL

digne les bains

LES DEUX ALPES
Voiron

ALLEVARD

grenoble

clermont ferrand
Chambéry

BELLEVAUX

CHAMONIX MONT BLANC
GRESSE EN VERCORS
aix les bains

Grenoble

La Plagne

QUEYRAS

REMBOURSEMENT PGE

Avez-vous contracté un PGE ?
87&nbsp;réponses

@ oul
@ NON

SNRT

SYNDICAT HATIONAL DELA RESTAURATION
THEMATIQUE T COMMERCIALE
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GROUPE!‘IENT NATIONAL

DES INDEPENDANTS

VSE Groupement National G N I HOTELLERIE & n
des Chaines Hoteliéres RESTAURATION :

UNION DES IVII:ZTIEBS ET
DES INDUSTRIES DE L'HOTELLERIE

Si OUl, a quel % de votre CA s'éléve votre PGE ?
54&nbsp;réponses

®5%

®10%
®15%
®20%
®25%

Si OUI, a quel % de vos fonds propres (Vous trouverez cette information ligne DL du Cerfa DGFIP n°
20-51) s'éléve votre PGE ?

38&nbsp;réponses
®5% @®415%
®10% ® 50
28,9% ©15% ®+50%
\ ®20%
®25%
\'*

®30%
®35%
®40%
18,4%

112V

Si OUIl, merci de nous indiquer la part de votre PGE que vous avez déja utilisé a I'heure actuelle
52&nbsp;réponses

@ Pas utilisé pour l'instant
®10%
30,8% ® 20 %
®30%
@® 40%

®50% ®50%

®60% ® 20%

.70% .100%
12V
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Groupement National
des Chaines Hoteliéres

%
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GNI

‘GROUPEMENT NATIONAL
DES INDEPENDANTS
HOTELLERIE &
RESTAURATION

Si OUI, étes-vous en mesure de le rembourser ?

478&nbsp;réponses

63,8%

SNRT

SYNDICAT HATIONAL DELA RESTAURATION
THEMATIQUE T COMMERCIALE

UMl L]

UNION DES IVII:ZTIEBS ET
DES INDUSTRIES DE L'HOTELLERIE

@ oul
@ NON

Si OUI, a quelle date devez-vous commencer a le rembourser ?

428&nbsp;réponses

@ Mars 2022

@ Awril 2022

@ Mai 2022

@ Juin 2022

@ Juillet 2022

@ Ao0t2022

@ Septembre 2022
@ Octobre 2022

@ Novembre 2022
@ Décembre 2022 ou plus tard

12V

Avez-vous déja saisi le « conseiller a la sortie de crise » afin de négocier les délais de

remboursement de votre PGE et de vos dettes historiques ?

87&nbsp;réponses

® oul
@ NON
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des Chaines Hoteliéres RESTAURATION :

UNION DES IVII:ZTIEBS ET
DES INDUSTRIES DE L'HOTELLERIE

Si OUI, depuis quand ?

3&nbsp;réponses

@ Novembre 2022
@ Débutdécembre

Si OUI, quelle reponse vous a ete apportee ?
8&nbsp;réponses

@ Pas de réponse

@ Prolongementdu différé de
remboursement

@ Prolongementdu délais de
remboursement

@ Abandon d’une partie des dettes

@ Remise d'intéréts

@® Transformé en amortissable début 2021
@ Aucun arrangement

Si vous avez repondu "Abandon d'une partie des dettes”, pouvez preciser dans quelle proportion
3&nbsp;réponses

®45% @5%
®50% @®10%
®+50% ©15%
®20%
®25%
®30%
®35%
®40%

A 22
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?

Si NON, pourquoi

648&nbsp;réponses

@ Je n'en ai pas besoin

@ Je n'ai pas connaissance de I'existence
de « Conseiller a la sortie de crise »

@ Je ne crois pas dans cette solution - je n'
ai pas d'espoir

Comptez-vous saisir le conseiller a la sortie de crise ?
73&nbsp;réponses

@ Non
@ Oui, dés cette semaine
@ Oui, courantdu mois de Décembre

@ Peut-étre, en fonction de I'évolution de
la situation

ANNULATIONS ET RESERVATIONS

Cuel est le % da résarvations anhuldes par rappart & votre tatal da réservatians sur los semaines A7 a semaine 52 en 20217

& 4T (22 2 28 Now)

3 a0 18 e

e 51 (20 au 28 D)

@, 20 Y 0% s0% B0% 0% 0% a0, 100 %

Guel % de votre CA habituellement realisé sur les semaines 47 a 52 en 2021 estimez-vous d'eres et déja avoir perdu du fait de ces annulations par rapport aux mémes semainas en 2019 7

15
I Servaing 47 (220 28 how) B Semine 43 (26 Row S Dde) W Semaine 49 (8 a0 12 Déc) W Semaine 50 (13 a0 15 Déc) M Sewaine 51 (20 au 28 Dec) W Sermaine 52 (27 Dée. 2 Jamder 2023)

@ 20 2% % s0% 0% 0% 5% EDS 100 %

Guel % de votre CA avez-vous réalise ou avez-vous en porte-feuilia sur les semaines 47 & 52 en 2021 par rapport aux mames semainas en 2019 7

20
I Sewoine 47 (22 4 28 Now) W Sersine 48 (28 Koy & Déc) W Servaine 8918 au 120y M Semaine S0 (13 ou 19 Dae) M Semoine 51 (2000 26 Dec ) W Serna e 52 17 D, -2 Jamber 202)

1 20 0% EE s0% 0% 0% 0% anm, 00%
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des Chaines Hoteliéres RESTAURATION :

UNION DES IVII:ZTIEBS ET
DES INDUSTRIES DE L'HOTELLERIE

2.Restaurant

1 247 réponses

Cliquez sur la case correspondant a votre lieu d'implantation
1 246&nbsp;réponses

® Restaurant situé hors département de
montagne

@ Restaurant situé dans les départements
de montagne

86,1%

Dans quelle région se situe votre établissement ?

1 074&nbsp;réponses

@ Auvergne-Rhone-Alpes

9,9% @ Bourgogne-Franche-Comté
@ Bretagne
@ Centre-\al de Loire
@ Corse

10,6% @ Grand Est

@ Hauts-de-France

/ @ Paris - lle de France

12V
REMBOURSEMENT PGE
Avez-vous contracté un PGE ?
1 074&nbsp;réponses
® oul
@ NON

34,8%
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GROUPE!‘IENT NATIONAL

DES INDEPENDANTS

VSE Groupement National G N I HOTELLERIE & n
des Chaines Hoteliéres RESTAURATION :

UNION DES IVII:ZTIEBS ET
DES INDUSTRIES DE L'HOTELLERIE

Si OUI, a quel % de votre CA s'éléve votre PGE ?

692&nbsp;réponses
®5%
® 10%
19.4% 28,3% ©15%
®20%
®25%

Si OUI, a quel % de vos fonds propres (Vous trouverez cette information ligne DL du Cerfa DGFIP n°

20-51) s'éléve votre PGE ?
482&nbsp;réponses

®45%
®50%
®+50%

N

A2r

Si OUI, merci de nous indiquer la part de votre PGE que vous avez déja utilisé a 'heure actuelle
699&nbsp;réponses

@ Pas utilisé pour linstant

®10%

@ 20%

@ 40%
|7

®50%
®60%
®70%

112V
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DES INDEPENDANTS

VS Groupement National G N I HOTELLERIE & n
des Chaines Hoteliéres RESTAURATION :

UNION DES IVII:ZTIEBS ET
DES INDUSTRIES DE L'HOTELLERIE

Si OUI, étes-vous en mesure de le rembourser ?
666&nbsp;réponses

@ oul
@ NON

Si OUI, a quelle date devez-vous commencer a le rembourser ?

583&nbsp;réponses
@ Mars 2022
@ Avil 2022
@ Mai 2022
// @ Juin 2022
‘ @ Juillet 2022
= @ Aoat2022

@ Septembre 2022
@ Octobre 2022

112V

Avez-vous deja saisi le « conseiller a la sortie de crise » afin de négocier les délais de

remboursement de votre PGE et de vos dettes historiques ?
1074&nbsp;réponses

® oul
@® NON
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GROUPE!‘IENT NATIONAL

DES INDEPENDANTS

VSE Groupement National G N I HOTELLERIE & n
des Chaines Hoteliéres RESTAURATION :

UNION DES IVII:ZTIEBS ET
DES INDUSTRIES DE L'HOTELLERIE

Si OUI, depuis quand ?

38&nbsp;réponses

@ Novembre 2022
@ Débutdécembre

Si OUI, quelle réponse vous a été apportée ?
69&nbsp;réponses

@ Pas de réponse
8,7% @ Prolongement du différé de rembours...

@ Prolongement du délais de rembourse...
@ Abandon d’'une partie des dettes
5 @ Remise d'intéréts
24.6% @ rendezfin decembre
@ Pas de demande de PGE
34,8% @0

13V

Sivous avez repondu "Abandon d'une partie des dettes", pouvez preciser dans quelle proportion
15&nbsp;réponses

® 5%

® 0%
0 15%
®20%
@®25%
®30%
®35%
® 40%

112V
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SiNON, pourquoi ?
832&nbsp;réponses

Comptez-vous saisir le conseiller a la sortie de crise ?
897&nbsp;réponses

SNRT

SYNDICAT HATIONAL DELA RESTAURATION
THEMATIQUE T COMMERCIALE

UMl L]

UNION DES IVII:ZTIEBS ET
DES INDUSTRIES DE L'HOTELLERIE

@ Je n'en ai pas besoin

@ Je n'ai pas connaissance de I'existence
de « Conseiller a la sortie de crise »

@ Je ne crois pas dans cette solution - je n'
ai pas d'espoir

@ Non
@ Oui, dés cette semaine
@ Oui, courantdu mois de Décembre

@ Peut-étre, en fonction de I'évolution de
la situation
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Groupement National
des Chaines Hoteliéres

ANNULATIONS ET RESERVATIONS

Quel estle % de réservations annulées par rapport a votre total de réservations sur les semaines 47 asemaine 52 en 20217

N Semaine 47 (32 20 26 Nov) W Semalne 48 (2% Now, - 5 Déc,)

Semalne £8 (6 ay 12 éc.) WM Semaine 50 (132019 Déc) M Semalne 51 (20 a0 26 Déc | MM Semaine 52 (27 D, - 2 Janvier 2022)

SNRT

SYNDICAT HATIONAL DELA RESTAURATION
THEMATIQUE T COMMERCIALE

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Sem 47 | 35% 19% 16% 8% 10% 5% 2% 3% 1% 1%
Sem 48 | 22% 21% 19% 11% 12% 6% 4% 3% 1% 1%
Sem49 | 13% 15% 22% 13% 8% 5% 5% 2% 2% 4%
Sem50 | 10% 11% 19% 15% 16% 8% 5% 7% 4% 5%
Sem51 | 10% 11% 17% 10% 16% 9% 7% 8% 5% 7%
Sem52 | 9% 10% 13% 8% 14% 9% 7% 10% 7% 12%

Quel % de votre CA habituellement réalisé sur les semaines 47 & 52 en 2021 estimez-vous o ores et déja avoir perdu du fait de ces annulations par rapport aux mémes semaines en 2019 7

200

0

o

B Semaine 47 (22 50 28 New) [ S

48128 Now - 5 D&

sssssss 49 (6 2u 12 Déc,

3 HEM Semsine 50(13 au 12 Déc] [l Semaine

@ 51 (20 8u 26 Déc)

52 (27 Déc. - 2 Jar

r2022)

.
. II III II III || il II III ' I. II III .I .I == .II —- lll — -I.

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Sem 47 | 21% 21% 23% 11% 11% 6% 5% 2% 1% 1%
Sem 48 | 15% 19% 24% 14% 10% 7% 6% 2% 1% 1%
Sem 49 | 12% 15% 21% 16% 15% 8% 7% 5% 2% 1%
Sem 50 | 10% 13% 19% 15% 18% 9% 7% 5% 3% 2%
Sem 51 | 9% 13% 19% 14% 16% 10% 7% 7% 3% 3%
Sem 52 | 9% 9% 17% 12% 16% 11% 7% 8% 5% 7%

Quel % de votre CA avez-vous réalisé ou avez-vous en porte-feuille sur les semaings 47 a 52 en 2021 par rapport aux mémes semaines en 2019 7

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Sem47 | 9% 9% 12% 8% 13% 11% 15% 13% 5% 5%
Sem48 | 8% 9% 11% 10% 15% 11% 15% 11% 5% 5%
Sem49 | 8% 10% 12% 12% 15% 13% 14% 9% 4% 4%
Sem50 | 9% 9% 11% 13% 19% 10% 13% 10% 3% 4%
Sem51 | 11% 11% 11% 12% 17% 12% 15% 9% 3% 3%
Sem 52 | 16% 11% 11% 13% 15% 10% 13% 7% 3% 3%
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RESTAURANT DEPARTEMENT MONTAGNE

Merci d'indiquer votre département
171&nbsp;réponses

@® 01 - Ain - Bourg-en-bresse

@ 02 - Aisne - Laon

@ 03 - Allier - Moulins

@ 04 - Alpes-de-Haute-Provence - Digne...
@ 05 - Hautes-alpes - Gap

@ 06 - Alpes-maritimes - Nice

@ 07 - Ardéche - Privas

@ 08 - Ardennes - Charleville-mézéres

13 V¥

STATIONS / COMMUNES DE MONTAGNE
Annecy

VAL D'ISERE
Annecy

Chambéry

ANNECY

Grenoble
CHAMONIX

VAL D ISERE
AVORIAZ

Val d'Isere
Guillestre

Grenoble
CHAMBERY
Chambéry

VERS

Flaine

pamiers
Rochetoirin
Contamine sur arve
Chambéry

Val Isere

LES DESERTS
SAINT GUILLAUME
Saint pal de chalencon
annecy

MERIBEL

VAL CENIS

CHASSE SUR RHONE
val d'isére

73150

Vers

chamonix

Mongie

Gex

LE THOLY

mazeres

Véranne

CHALLES LES EAUX
Gap

Evian les Bains
Mauleon

Saint gaudens
PEISEY VALLANDRY
TARBES
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CHAPELLE D’'ABONDANCE
Viuz en sallaz
Bonnevaux

ANNECY

SAINT EGREVE
MERIBEL MOTTARET
Verchaix

RUMILLY

Embrun

LES FOURGS

VAL CENIS ( 73480)
grenoble

megeve

MEGEVE

EPAGNY

CHAMONIX
COURCHEVEL

LES BELLEVILLE
74360 - LA CHAPELLE D ABONDANCE
ISSOIRE

Hors montagne
Modane (73500)

LA CLUSAZ

La norma

La Plagne

JUVIGNY
Abondance

THONON LES BAINS
LES MENUIRES
Itterswiller

EVIAN LES BAINS
Villard

MORZINE
VALDISERE
SALLANCHES

aix les bains
CHATEL

LES GETS

thollon les meises
Les Gets

SAMOENS LES GETS
CHAMBERY
Villard-sur-Doron
Méribel

STOSSWIHR

LA ROSIERE MONTVALEZAN
SAMOENS

hautacam

SILLINGY
Courchevel
AIX-LES-BAINS
Clermont Ferrand
VALLOIRE

PAS EN ZONE DE MONTAGNE
YVOIRE

REALLON

SNRT

SYNDICAT HATIONAL DELA RESTAURATION
THEMATIQUE T COMMERCIALE

LA
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SYNDICAT HATIONAL DELA RESTAURATION
THEMATIQUE T COMMERCIALE

.0

_/\_: v 00 °

GROUPE!‘IENT NATIONAL

DES INDEPENDANTS

VSE Groupement National G N I HOTELLERIE & n
des Chaines Hoteliéres RESTAURATION :

UNION DES IVII:ZTIEBS ET
DES INDUSTRIES DE L'HOTELLERIE

REMBOURSEMENT PGE

Avez-vous contracté un PGE ?
173&nbsp;réponses

@ oul
@ NON

Si OUIl, a quel % de votre CA s'éleve votre PGE ?
127&nbsp;réponses

@®5%

@®10%
®15%
®20%
®25%

18,1%
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THEMATIQUE T COMMERCIALE

.0

_/\_: v 00 °

GROUPE!‘IENT NATIONAL

DES INDEPENDANTS

VSE Groupement National G N I HOTELLERIE & n
des Chaines Hoteliéres RESTAURATION :

UNION DES IVII:ZTIEBS ET
DES INDUSTRIES DE L'HOTELLERIE

Si OUl, a quel % de vos fonds propres (Vous trouverez cette information ligne DL du Cerfa DGFIP n°

20-51) s'éléve votre PGE ?
77&nbsp;réponses

®5% ® 5%
®10% ®50%
©15% ® +50%

®20%
@®30%
104% ®35%
‘\ ®40%
12V

Si OUI, merci de nous indiquer la part de votre PGE que vous avez déja utilisé a I'heure actuelle
127&nbsp;réponses

@ Pas utilisé pour l'instant ®30%

. 10 % ® 9%
®20% ® 100 %
.\ ®30%
-—-—-__‘ ®40%

®50%
®60%
®70%

112V

Si OQUI, étes-vous en mesure de le rembourser ?
118&nbsp;réponses

@ oul
@ NON
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{ \? GROUPEMENT NATIONAL
DES INDEPENDANTS
VS Groupement anthnol G N I HOTELLERIE & n
des Chaines Hoteliéres RESTAURATION :
UNION DES IVII::TIEBS ET
DES INDUSTRIES DE L'HOTELLERIE

Si OUI, a quelle date devez-vous commencer a le rembourser ?

103&nbsp;réponses
@ Mars 2022 @ Novembre 2022
@ Awvil 2022 @ Décembre 2022 ou plus tard
@ Mai 2022
@ Juin 2022
@ Juillet 2022
@ AoGt2022

@ Septembre 2022
@ Octobre 2022

12V

Avez-vous deja saisi le « conseiller a la sortie de crise » afin de négocier les délais de

remboursement de votre PGE et de vos dettes historiques ?
173&nbsp;réponses

® oul
® NON

Si OUI, depuis quand ?

10&nbsp;réponses

@ Novembre 2022
@ Débutdécembre
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GROUPE!‘IENT NATIONAL
. DES INDEPENDANTS
VS Groupement anhqnol G N I HOTELLERIE & n
des Chaines Hoteliéres RESTAURATION :

UNION DES IVII:ZTIEBS ET
DES INDUSTRIES DE L'HOTELLERIE

Si OUI, quelle réponse vous a été apportee ?

15&nbsp;réponses
@ Pas de réponse
@ Prolongement du différé de
remboursement
. @ Prolongement du délais de
remboursement

@ Abandon d'une partie des dettes
@ Remise d'intéréts

Si vous avez repondu "Abandon d'une partie des dettes”, pouvez preciser dans quelle proportion
2&nbsp;réponses

®45% @5%
®s50% @10%
®+50% ©15%
®20%
®25%
®30%
®35%
®40%

A 22

Si NON, pourquoi ?
131&nbsp;réponses

@ Je n'en ai pas besoin

@ Je n'ai pas connaissance de I'existence
de « Conseiller a la sortie de crise »

@ Je ne crois pas dans cette solution - je n'
ai pas d'espoir
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< \? GROUPEMENT NATIONAL
DES INDEPENDANTS
VS Groupement Nf)thnol G N I HOTELLERIE & n
des Chaines Hoteliéres RESTAURATION .
UNION DES IVII::TIEBS ET
DES INDUSTRIES DE L'HOTELLERIE

Comptez-vous saisir le conseiller a la sortie de crise ?
148&nbsp;réponses

® Non
@ Oui, dés cette semaine
@ Oui, courant du mois de Décembre

@ Peut-étre, en fonction de I'évolution de
la situation
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-
< GN C GROUPEMENT NATIONAL
DES INDEPENDANTS
M Groupement National G N I HOTELLERIE &

des Chaines Hoteliéres RESTAURATION

ANNULATIONS ET RESERVATIONS

Quel est le % de réservations annulées par rapport & votre total de réservations sur les semaines 47 4 52 en 20217

e 47 (23 au 26 Nov) N S {Bau12Dbc) I S 5001350 16 Déc) I Semaine 51 (20 u 26 Déc) W Semalne 52 (37 Déc. - 2 Janver 2022)

I III II ll II Il II III II il -I Il- =a III = Ill nll nal
w

106

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Sem 47 | 35% 19% 16% 8% 10% 5% 2% 3% 1% 1%
Sem48 | 22% 21% 19% 11% 12% 6% 4% 3% 1% 1%
Sem49 | 13% 15% 22% 13% 13% 8% 5% 5% 2% 4%
Sem50 | 10% 11% 19% 15% 16% 8% 6% 7% 4% 5%
Sem51 | 10% 11% 17% 10% 16% 9% 7% 8% 5% 7%
Sem52 | 9% 10% 13% 8% 14% 9% 7% 10% 7% 12%

Quel % de votre CA habituellement réalisé sur les semaines 47 4 52 en 2021 estimez-vaus d'ores et déja avoir perdu du fait de ces annulations par rapport aux mémes semaines en 2019 7

0 semaine 4 (22 9 26 Nov) W Semaine 48 (29 Now -6 Déc Semalne 48 (6 12 Déc) M Semalne 50 (130019 Dec) M Semaine 5120 au 26 Dée) M Semalne 52 (27 Déc, - 2 danvier 20221

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Sem47 | 21% 21% 23% 11% 11% 6% 5% 2% 1% 1%
Sem 48 | 15% 19% 24% 14% 10% 7% 6% 2% 1% 1%
Sem49 | 12% 15% 21% 16% 15% 8% 7% 5% 2% 1%
Sem 50 | 10% 13% 19% 15% 18% 9% 7% 5% 3% 2%
Sem 51 | 9% 13% 19% 14% 16% 10% 7% % 3% 3%
Sem 52 | 9% 9% 17% 12% 16% 11% 7% 8% 5% %

Quel % de votre CA avez-vous réalise ou avez-vous en porte-feuille sur les semaines 47 a 52 en 2021 par rapport aux mémes semaines en 2019 7

5o T Semaine 47 225026 Now) N Semaine 48 (29 Now - 5Déc.) Semalne 49 {6 4u 12 Déc.) M $emaine 50 (13 a0 19 D) M Semaine 51 (20 a0 25 Déc) W Semaine 52 (27 Dée. - 2 Jamer 2022)

0% 204 0% 0% S0% 0% 0% Ba % 0% 100 %

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Sem47 | 11% 11% 7% 11% 12% 9% 8% 11% 9% 10%
Sem48 | 11% 10% 11% 12% 15% 12% 10% 11% 5% 5%
Sem49 | 12% 8% 9% 10% 21% 9% 11% 7% 5% 10%
Sem50 | 9% 8% 9% 13% 18% 8% 15% 6% 7% 9%
Sem51 | 6% 11% 8% 15% 21% 12% 7% 8% 7% 6%
Sem52 | 9% 13% 8% 15% 18% 18% 3% 2% 2% 8%
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THEMATIQUE T COMMERCIALE

.0

_A_: \ i 2 °

GROUPE!‘IENT NATIONAL

; DES INDEPENDANTS

VS Groupement anhqnol G N I HOTELLERIE &
des Chaines Hoteliéres RESTAURATION .

UNION DES IVII:ZTIEBS ET
DES INDUSTRIES DE L'HOTELLERIE

3.Traiteur organisateur de réceptions

82 réponses

Cliquez sur la case correspondant a votre lieu d'implantation
82&nbsp;réponses

@ Traiteur - Organisateur de réception
situé hors département de montagne

@ Traiteur - Organisateur de réception
situé dans les départements de
montagne

Dans quelle région se situe votre établissement ?
80&nbsp;réponses

@ Auvergne-Rhéne-Alpes

@ Bourgogne-Franche-Comté
@ Bretagne

@ Centre-Val de Loire

@ Corse

@ Grand Est

@ Hauts-de-France

@ Paris - lle de France

112V
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THEMATIQUE T COMMERCIALE

.0

_/\_: v 00 °

GROUPE!‘IENT NATIONAL

DES INDEPENDANTS

VSE Groupement National G N I HOTELLERIE & n
des Chaines Hoteliéres RESTAURATION :

UNION DES IVII:ZTIEBS ET
DES INDUSTRIES DE L'HOTELLERIE

REMBOURSEMENT PGE

Avez-vous contracté un PGE ?
80&nbsp;réponses

@ oul
@ NON

Si OUl, a quel % de votre CA s'éléve votre PGE ?

57&nbsp;réponses
®5%
® 0%
©15%
®20%
®25%

15,8% !!II!
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THEMATIQUE T COMMERCIALE

.0

{_/\—\? n"ig0®

GROUPEMENT NATIONAL

. DES INDEPENDANTS

VS Groupement National G N I HATELLERIE & M| 1]
des Chaines Hoteliéres RESTAURATION :

UNION DES IVII:ZTIEBS ET
DES INDUSTRIES DE L'HOTELLERIE

Si OUI, a quel % de vos fonds propres (Vous trouverez cette information ligne DL du Cerfa DGFIP n°

20-51) s'¢éléve votre PGE ?
44&nbsp;réponses

®5%
®10%
®15%
® 20%
®25%
®30%
®35%
®40%

12V

Si OUIl, merci de nous indiquer la part de votre PGE que vous avez déja utilisé a I'heure actuelle

57&nbsp;réponses
@ Pas utilisé pour l'instant
® 10%
24.6% ®20%
\ ®30%
_1 @ 40%

®50%
®60%
®70%

12V

Si OUI, étes-vous en mesure de le rembourser ?
52&nbsp;réponses

@ oul
@ NON
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THEMATIQUE T COMMERCIALE

.0

_/\_: \ ~'ige®

GROUPE!‘IENT NATIONAL

DES INDEPENDANTS

VS Groupement National G N I HOTELLERIE & n
des Chaines Hoteliéres RESTAURATION :

UNION DES IVII:ZTIEBS ET
DES INDUSTRIES DE L'HOTELLERIE

Si OUl, a quelle date devez-vous commencer a le rembourser ?
49&nbsp;réponses

@ Mars 2022

@ Avil 2022
@ Mai 2022
/ @ Juin 2022
‘ @ Juillet 2022
@ Aot 2022
38,8% @ Septembre 2022
@ Octobre 2022
12V

Avez-vous deja saisi le « conseiller a la sortie de crise » afin de négocier les délais de

remboursement de votre PGE et de vos dettes historiques ?
80&nbsp;réponses

® oul
® NON

Si OUI, depuis quand ?

5&nbsp;réponses

@ Novembre 2022
@ Débutdécembre
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_A_: \ ' H .
GROUPEMENT NATIONAL
; DES INDEPENDANTS
VS Groupement anhqnol G N I HOTELLERIE &
des Chaines Hoteliéres RESTAURATION .

UNION DES IVII:ZTIEBS ET
DES INDUSTRIES DE L'HOTELLERIE

Si OUI, quelle réponse vous a été apportee ?
7&nbsp;réponses

@ Pas de réponse

@ Prolongement du différé de
remboursement

@ Prolongement du délais de
remboursement

@ Abandon d'une partie des dettes

@ Remise d'intéréts

@ demande de rdvsans réponse auprés...
® en attente

@® Demande de rdva ma banque CApo...

Si vous avez répondu "Abandon d'une partie des dettes”, pouvez préciser dans quelle proportion
Une réponse

®45%
®50%
® +50%

A 22

Si NON, pourquoi ?

61&nbsp;réponses

@ Je n'en ai pas besoin
@ Je n’ai pas connaissance de I'existence
de « Conseiller a la sortie de crise »

@ Je ne crois pas dans cette solution - je n'
ai pas d'espoir
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_/\_\ i 2 °
GROUPE!‘IENT NATIONAL
; DES INDEPENDANTS
VS Groupement National G N I HOTELLERIE & n
des Chaines Hoteliéres RESTAURATION .

UNION DES IVII:ZTIEBS ET
DES INDUSTRIES DE L'HOTELLERIE

Comptez-vous saisir le conseiller a la sortie de crise ?

?

718&nbsp;réponses
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des Chaines Hotelieres RESTAURATION

ANNULATIONS ET RESERVATIONS

Guel est le % de réservations annulées par rappart a votre total de réservations surles semaines A7 a semaine 52 en 20217

I Servaing 47 (22 i 08 how) B Semaine 48 (26 Now - Déad Semaing 49 (8 2 12 0éc) W Semaine 50 (1300 15 Dée) M Semaine 51 (20 a0 28 Dect W Sermaine 52 (27 Dée. -2 Jamder 2023)

SNRT

SYNDICAT HATIONAL DELA RESTAURATION
THEMATIQUE T COMMERCIALE

100%

10% 20% 30% | 40% 50% 60% 70% 80% 90% | 100%
Sem47 | 30% 19% 9% 10% 10% 6% 0% 7% 3% 6%
Sem48 | 12% 17% 10% 8% 14% 10% 5% 4% 8% 12%
sem49 | 2% 6% 4% 8% 11% 7% 8% 17% 13% 24%
Sem50 | 1% 4% 1% 3% 6% 4% 10% 13% 25% 34%
Sem51 | 2% 3% 3% 0% 2% 5% 6% 6% 15% 49%
Sem52 | 2% 0% 0% 2% 8% 3% 6% 9% 14% 56%

10% 20% 30% | 40% 50% 60% 70% 80% 90% | 100%
Sem47 | 20% 13% 13% 13% 18% 8% 3% 4% 4% 5%
Sem48 | 7% 10% 15% 2% 1% 16% 6% 9% 6% 9%
Sem49 | 2% 6% 8% 9% 9% 8% 16% 14% 18% 1%
Sem50 | 1% 4% 1% 5% 8% 9% 13% 9% 21% 23%
Sem51 | 3% 7% 0% 4% 5% 8% 7% 7% 23% 31%
Sem52 | 6% 3% 0% 6% 3% % 4% 7% 23% 41%

Guel 5 de vatre CA avaz-vous réalisé ou avez-vous en porte-feuille surles semaines 47 a 52 en 2021 par rapport aux mémes semaines en 2019 7

10% 20% 30% | 40% 50% 60% 70% 80% 90% | 100%
Semd47 | 15% | 5% 11% 10% 6% | 4% 12% 12% 11% 4%
Sem48 | 15% | 8% 14% 7% 16% 12% 8% 14% 4% 3%
Sem49 | 23% 12% % 9% 2% 10% 13% 9% 1% 4%
Sem50 | 29% 13% 13% 4% 15% 10% 4% 4% 3% 6%
Sem51 | 37% 13% 8% 8% 10% 2% 3% 5% 3% 13%
Sem52 | 40% 10% 10% 5% 7% 3% 2% 7% 5% 13%
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Quel est le % de réservations annulées par rapport a votre total de réservations sur les semaines 1 a
17 (1er Janv. au 30 Avril 2022) ?

10% | 20% | 30% | 40% | 50% | 60% | 70% | 80% | 90% | 100%

Sem1 | 1% 3% 4% 3% 7% 1% 5% 14% 14% 49%

Sem2 | 3% 1% 3% 1% 8% 1% 4% 13% 20% 47%

Sem3 | 1% 1% 4% 1% 3% 1% 8% 14% 23% 43%

Sem4 | 3% 0% 3% 1% 7% 1% 4% 16% 23% 43%

— mmmcemall Ik LI wal o e e = dlliml: . = i =l ll.lm-_- i - |I h- In I III]III ) | I |I|h|" -

Quel % de votre CA habituellement réalisé sur les semaines 1 a 17 (1er Janvier au 30 Avril 2022)
estimez-vous d'ores et déja avoir perdu du fait de ces annulations par rapport aux mémes semaines
en 2019 ?

10% | 20% | 30% | 40% | 50% | 60% | 70% | 80% | 90% | 100%

Sem1 | 1% 4% 3% 5% 3% 3% 7% 24% | 22% | 29%

Sem2 | 1% 1% 3% 4% 3% 3% 10% 22% 26% 271%

Sem3 | 0% 1% 6% 3% 4% 6% 8% 21% 24% 271%

Sem4 | 1% 1% 0% 4% 6% 6% % 23% | 24% | 28%

I.llll I. | T Nl . L . P -— S - - S

Quel % de votre CA avez-vous réalisé ou avez-vous en porte-feuille sur les semaines 1 a 17 (1er Janv.
au 30 Avril 2022) par rapport aux mémes semaines en 2019 ?

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% | 100%

Sem1l | 68% | 16% 3% 0% 7% 0% 0% 5% 0% 2%

Sem2 | 65% | 16% 8% 0% 7% 0% 3% 2% 0% 0%

Sem 3 | 66% 16% 5% 2% 5% 2% 2% 3% 0% 0%

Sem4 | 69% 12% 2% 3% 5% 2% 2% 2% 3% 2%
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GROUPEMENT NATIONAL
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VS Groupement anhqnol G N I HOTELLERIE &
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UNION DES IVII:ZTIEBS ET
DES INDUSTRIES DE L'HOTELLERIE

4.Hotel Hotel-Restaurant

499 réponses

Cliguez sur la case correspondant a votre lieu d'implantation
499&nbsp;réponses

@ Hotel - Hotel-Restaurant situé hors
département de montagne

@ Hétel - Hotel-Restaurant situé dans les
départements de montagne

Dans quelle région se situe votre établissement ?

361&nbsp;réponses

@ Auvergne-Rhéne-Alpes

@ Bourgogne-Franche-Comté
@ Bretagne

@ Centre-Val de Loire

@ Corse

@ Grand Est

@ Hauts-de-France

@ Paris - lle de France

112V
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des Chaines Hoteliéres RESTAURATION

REMBOURSEMENT PGE

Avez-vous contracté un PGE ?

361&nbsp;réponses
‘||||l||“| 28%

Si OUl, a quel % de votre CA s'éléve votre PGE ?
260&nbsp;réponses

38,8%

e

UMl

UNION DES MI:ZTIEBS ET
DES INDUSTRIES DE L'HOTELLERIE

@ oul
@ NON

®5%

® 10%
©15%
® 20%
®25%

SNRT

SYNDICAT HATIONAL DELA RESTAURATION
THEMATIQUE T COMMERCIALE

Si OUI, a quel % de vos fonds propres (Vous trouverez cette information ligne DL du Cerfa DGFIP n°

20-51) s'éléve votre PGE ?

1878&nbsp;réponses

®5%

®10%
®15%
®20%
®25%
®30%
®35%
®40%

12V

Page 37|50



SNRT

SYNDICAT HATIONAL DELA RESTAURATION
THEMATIQUE T COMMERCIALE

.0

{_/\—\? n"ig0®

GROUPEMENT NATIONAL

. DES INDEPENDANTS

VS Groupement National G N I HATELLERIE & M| 1]
des Chaines Hoteliéres RESTAURATION :

UNION DES IVII:ZTIEBS ET
DES INDUSTRIES DE L'HOTELLERIE

Si OUI, merci de nous indiquer la part de votre PGE que vous avez déja utilisé a 'heure actuelle
258&nbsp;réponses

@ Pas utilisé pour linstant

®10%

28,7% ®20%

®30%

-_—-_ @®40%

®50%
®60%
®70%

112V

Si OUI, étes-vous en mesure de le rembourser ?
240&nbsp;réponses

® oul
44,6% @ NON

Si OUI, a quelle date devez-vous commencer a le rembourser ?
222&nbsp;réponses

@ Mars 2022

@ Avril 2022

@ Mai 2022

@ Juin 2022

@ Juillet 2022

@ Aolt2022

@ Septembre 2022
@ Octobre 2022

12V
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des Chaines Hoteliéres RESTAURATION :

UNION DES IVII:ZTIEBS ET
DES INDUSTRIES DE L'HOTELLERIE

Avez-vous deja saisi le « conseiller a la sortie de crise » afin de négocier les délais de

remboursement de votre PGE et de vos dettes historiques ?
3618&nbsp;réponses

® oul
® NON

Si OUI, depuis quand ?

11&nbsp;réponses

@ Novembre 2022
@ Débutdécembre

Si OUI, quelle réponse vous a été apportee ?

17&nbsp;réponses
@ Pas de réponse
@ Prolongement du différé de rembours...
@ Prolongement du délais de rembourse...
@ Abandon d'une partie des dettes
‘ @ Remise d'intéréts

@ Pas de nouveau delais pour rbs le PGE
@ tauxnégocié - remboursementa com...
@ Mise en place du remboursementen...

112V
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Si vous avez répondu "Abandon d'une partie des dettes", pouvez préciser dans quelle proportion
2&nbsp;réponses

® 5%
®10%
®15%
®20%
®25%
®30%
®35%
® 40%

12V

Si NON, pourquoi ?
294&nbsp;réponses

@ Je n'en ai pas besoin

@ Je n’'ai pas connaissance de 'existence
de « Conseiller a |la sortie de crise »

@ Je ne crois pas dans cette solution - je n'
ai pas d'espoir

Comptez-vous saisir le conseiller a la sortie de crise ?
313&nbsp;réponses

@ Non
@ Oui, dés cette semaine
@ Oui, courantdu mois de Décembre

@ Peut-étre, en fonction de I'évolution de
la situation
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ANNULATIONS ET RESERVATIONS

Guel est le % de résarvations annulées par Fappart & votre total de réservations surles semaines 47 4 semaine 52 en 20217

I Senine 4722 0 28 No) B Sersine 45 (28 Non & Dés Semaine 49 {8 012 06c) M Senaine 50 (7500 12 Dée] M Semaine 51 (20 a0 260¢c] W Sermaine 52 177 Dée. 2 Jider 2022)

100%

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Sem47 | 41% 16% 18%
Sem48 | 28% 25% 17%
Sem49 | 17% 25% 17%
Sem50 | 12% 20% 16% 11% 13% % 6% 4% 4% 6%
Sem51 | 13% 15% 14% 11% 12% 9% 9% 5% 6% 6%
Sem52 | 18% 12% 13% 7% 11% 7% 9% 5% 6% 11%

Guel % de vatra CA habitualiement realisé sur les semaines 47 a 52 an 2021 estimez-vous d'ares et deja avolr perdu cu fait de ces annulations par rapport aux memes samaings en 2019 7

B Se e 47 (29 20 28 o] Servsine 48 (28 Ko -5 D) Servaine 48 {820 12 Déc) I Seraine 50 {75 00 15 D) M Sewaine 5120 a0 26 Dec) B Sarvey o 53 27 Dide. -2 ansier 2033)

100%

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Sem47 | 17% 22% 22% 11%

Sem48 | 17% 22% 22%

Sem49 | 15% 13% 22% 17% 14% 5% 4% 3% 4% 2%
Sem50 | 12% 14% 18% 14% 17% 6% 7% 5% 4% 3%
Sem51 | 14% 9% 13% 15% 16% 10% 8% 4% 6% 6%
Sem52 | 14% 7% 14% 10% 14% 8% 9% 6% 7% 12%

Quel % de vatra CA avez-vous réalise ou avez-vous en porte-feuilia sur les semaines 47 a 52 en 2021 par rapport aux mémes semaines en 2019 7

I S 47 (22 i 28 Now) B Semsine 45 (28 How -3 Déa) Sl 48 (8w 12 06c) I Semaine 30 (1300 15 Déc) B Semane 51 (20 a0 26 Dec) W Ssmaine 32 (27 Déc. - 2 ader 2023)
a0

9% e 2% 0% s0% 60% 0% B0% Bl 100 %

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Sem47 | 10% 8% 13% 10% 12% 8% 10% 16% 6% 8%
Sem48 | 9% 7% 14% 11% 12% 7% 14% 12% 6% 8%
Sem49 | 11% 8% 13% 12% 14% 11% 11% 8% 6% 6%
Sem50 | 14% 8% 13% 13% 16% 9% 8% 9% 6% 3%
Sem51 | 15% 11% 13% 11% 15% 10% 10% 7% 5% 5%
Sem 52 | 20% 10% 14% 10% 12% 9% 6% 8% 4% 8%
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Quel est le % de réservations annulées par rapport a votre total de réservations sur les semaines 1 a
17 (1er Janv. au 30 Avril 2022) ?

10% | 20% | 30% | 40% | 50% | 60% | 70% | 80% | 90% | 100%

Sem1 | 12% 8% 7% 4% 5% 8% 5% 15% 17% 20%

Sem2 | 13% | 6% 6% 4% 4% 7% 8% 13% | 21% | 20%

Sem 3 | 12% 6% 6% 2% 4% 11% 7% 12% 16% 24%

Sem4 | 13% | 5% 5% 2% 5% 8% 8% 14% [18% | 21%

“I--i- -I;- I.hlll || ilhlu 1 | “ |||Ig.- - ... [ — | I A— [ I

Quel % de votre CA habituellement réalisé sur les semaines 1 a 17 (1er Janvier au 30 Avril 2022)
estimez-vous d'ores et déja avoir perdu du fait de ces annulations par rapport aux mémes semaines
en 2019 ?

10% | 20% | 30% | 40% | 50% | 60% | 70% | 80% | 90% | 100%

Sem1 | 15% 12% 16% 14% 11% 6% 4% 7% 7% 9%

Sem2 | 13% 14% 17% 11% 12% 6% 4% 7% 6% 11%

Sem3 | 14% 13% 16% 13% 12% 6% 3% 8% 5% 9%

Sem4 | 15% 14% 16% 11% 11% 9% 2% 8% 5% 10%

) I. I | [ B T (] - [ T [ Fr— —— -

Quel % de votre CA avez-vous réalisé ou avez-vous en porte-feuille sur les semaines 1 a 17 (1ler Janv.
au 30 Avril 2022) par rapport aux mémes semaines en 2019 ?

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% | 100%

Sem1 | 43% 14% 13% 8% 10% 2% 3% 2% 2% 2%

Sem2 | 46% | 17% 12% 6% 10% 3% 2% 2% 2% 1%

Sem3 | 44% | 20% 13% 3% 12% 1% 1% 3% 2% 1%

Sem4 | 47% 16% 14% 5% 11% 1% 2% 2% 1% 1%
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HOTEL HOTEL-RESTAURANT DEPARTEMENT MONTAGNE

Merci d'indiquer votre département
138&nbsp;réponses

@ 01 - Ain - Bourg-en-bresse

@® 02 - Aisne - Laon

@ 03 - Allier - Moulins

@ 04 - Alpes-de-Haute-Provence - Digne...
@ 05 - Hautes-alpes - Gap

@ 06 - Alpes-maritimes - Nice

@ 07 - Ardéche - Privas

@ 08 - Ardennes - Charleville-méziéres

13 V¥

STATIONS / COMMUNES DE MONTAGNE
MORZINE

LOURDES

VAL D'ISERE

Morzine

Lourdes

MAGLAND FLAINE
BAGNERES DE LUCHON
samoens

Val d'Isere

SIXT FER A CHEVAL
CHATEL

SAINT JEAN DE SIXT

LA CLUSAZ

CHAMONIX

Tignes

VAL D ISERE

Saint Sorlin d'Arves
SAMOENS (74340)
PEISEY VALLANDRY
LOURDES

bonnetage

LA GRAVE

HABERE- LULLIN

LA TOUSSUIRE

SAINT SORLIN D'ARVES
VALLOIRE

MERIBEL

MALBUISSON (METABIEF)
LE GRAND BORNAND
VAL DISERE

LA CHAPELLE D'ABONDANCE (74360)
CONTAMINES MONTIOIE
Bagnéres de Bigorre
chamonix

Font Romeu Odeillo Via
metabief

AUSSOIS

SAINT GERVAIS LES BAINS
Hauteluce

MANIGOD

PRALOGNAN LA VANOISE
PLAGNE
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THORENS

Megeve

les estables

ANNECY

SAILLAGOUSE

valloire

SAMOENS

chatel

FONT D'URLE

La Clusaz

TERMES

Megeve

saint chely d apcher

morzine

SAINT JEAN SAINT NICOLAS

Les Gets

Annecy

lourdes

la lechere

GIRON

SAMOENS ( 74340 )

VILLARD DE LANS

SAINT GERVAIS LES BAINS

Le Grand Bornand

LES CONTAMINES MONTIOIE

Val d’isere

PRAZ DE LYS SOMMAND

Cruseilles

ORBEY

chatel 74390

COURCHEVEL

CHAMONIX MONT BLANC

CHAPELLE DES BOIS

Courchevel Moriond

ARECHES BEAUFORT

CORTE

VUILLECIN

ARAGON

SAINT NECTAIRE

SAINT-SAUVEUR SUR TINEE

VENCE

cauterets

Bagneéres de Luchon

SAINT MARTIN D ENTRAUNES

ORCIERES MERLETTE

LE LIORAN

Pailherols

saint veran

Flumet

SAINT PAUL SUR UBAYE

LIORAN

Grenoble 7

Saint-Flour

Les Deux Alpes

gieres

SOULAGES-BONNEVAL

AURIS

Armoy
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UNION DES IVII:ZTIEBS ET
DES INDUSTRIES DE L'HOTELLERIE

REMBOURSEMENT PGE

Avez-vous contracté un PGE ?
138&nbsp;réponses

@ oul
@ NON

67,4%

Si OUl, a quel % de votre CA s'éléve votre PGE ?

89&nbsp;réponses

®5%

®10%
©15%
®20%
@®25%

16,9%

Si OUI, a quel % de vos fonds propres (Vous trouverez cette information ligne DL du Cerfa DGFIP n°

20-51) s'¢éléve votre PGE ?
57&nbsp;réponses

®5% ®45%
Q®10% ®50%
©15% ®+50%
®20%
®25%
®30%
®35%
®40%

12V
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Si OUI, merci de nous indiquer la part de votre PGE que vous avez déja utiliseé a I'heure actuelle
92&nbsp;réponses

@ Pas utilisé pour l'instant
® 10%

®20%

®30%

@®40%

®50% ®s0%
®60% @ 90%
®70% ® 100%

34,8%

112V

Si OUI, étes-vous en mesure de le rembourser ?
85&nbsp;réponses

® oul
@ NON

Si OUI, a quelle date devez-vous commencer a le rembourser ?
78&nbsp;réponses

@ Mars 2022 @ Novembre 2022

@ Awvril 2022 @ Decembre 2022 ou plus tard
@ Mai 2022

@ Juin 2022

@ Juillet 2022

@ Ao0t2022

@ Septembre 2022

@ Octobre 2022

12V
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UNION DES IVII:ZTIEBS ET
DES INDUSTRIES DE L'HOTELLERIE

Avez-vous deja saisi le « conseiller a la sortie de crise » afin de négocier les délais de

remboursement de votre PGE et de vos dettes historiques ?
138&nbsp;réponses

® oul
® NON

Si OUI, depuis quand ?

6&nbsp;réponses

@ Novembre 2022
@ Débutdécembre

Si OUI, quelle réponse vous a été apportée ?
7&nbsp;réponses

@ Pas de réponse

@ Prolongement du différé de
remboursement

@ Prolongement du délais de
remboursement

@ Abandon d'une partie des dettes
@ Remise d'intéréts
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Si vous avez repondu "Abandon d'une partie des dettes”, pouvez preciser dans quelle proportion
2&nbsp;réponses

®45% @5%
®50% @10%
®+50% ©15%
®20%
®25%
®30%
®35%
®40%

A 22

Si NON, pourquoi ?

96&nbsp;réponses

@ Je n'en ai pas besoin

@ Je n’'ai pas connaissance de 'existence
de « Conseiller a la sortie de crise »

@ Je ne crois pas dans cette solution - je n'
ai pas d'espoir

Comptez-vous saisir le conseiller a la sortie de crise ?
115&nbsp;réponses

@ Non
@ Oui, dés cette semaine
@ Oui, courantdu mois de Décembre

@ Peut-étre, en fonction de I'évolution de
la situation
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ANNULATIONS ET RESERVATIONS

Guel est le % de réservations annulées par rappart a votre total de réservations surles semaines A7 a semaine 52 en 20217

I Servaing 47 (22 i 28 how) B Semine 48 (26 Now - Déa Semaing 49 (8 2 12 0éc) W Semaine 50 (1300 15 Dée) B Semaine 51 (20 a0 28 Dec) W Sermaine §2 (27 Dée. -2 Jamder 2023)

@ 20 0% % s0% 0% 0% 5% EDS 100 %

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Sem 47 | 55% 13% 15% 5% 3% 0% 3% 3% 0% 5%
Sem 48 | 51% 16% 9% 5% 5% 5% 2% 0% 0% 7%
Sem49 | 33% 15% 11% 6% 11% 2% 4% 2% 2% 15%
Sem50 | 37% 14% 11% 9% 13% 1% 1% 3% 1% 9%
Sem51 | 18% 18% 19% 10% 13% 7% 7% 2% 2% 4%
Sem52 | 18% 13% 18% 11% 12% 8% 8% 3% 3% 5%

Guel % de votre CA habituellement réalisé sur les semaines 47 a 52 en 2021 estimez-vous d'ares et déja avoir perdu du fait de ces annulations par rapport aux mémes semaines en 2019 7

I St 47 (22 a1 28 Now) B Sersine 45 (28 Ko -8 De) Semaine 49 {8 0 1206c) W Senaine 50 (7300 12 Dée) M Semaine 51 (200 2606c] M Sernane 52 (27 D, 2 Jimder 2022)

ﬂ | B BT

1 20 0% EE s0% 0% 0% 0% anm, 00%

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Sem47 | 57% 5% 7% 10% % 2% 2% 2% 2% 5%
Sem48 | 51% 10% 7% 5% 7% 7% 2% 2% 2% 5%
Sem49 | 38% 13% 8% 6% 6% 4% 2% 8% 2% 15%
Sem50 | 34% 19% 13% 5% 10% 0% 5% 5% 2% 8%
Sem51 | 18% 20% 13% 13% 11% % 6% 4% 3% 6%
Sem52 | 17% 18% 22% 6% 8% 9% 9% 2% 3% 5%

Guel % de votre CA avez-vous réalise ou avez-vous en porte-feuilia sur les semaines 47 a 52 en 2021 par rapport aux mames semaines en 2019 7

I Servaing 47 (22 i 28 how) B Semaine 48 (26 How - Déa Semaine 49 (8 2w 12 Déey M Sen 3o {5 0de] W Sewmaine 51200 26 Do) M Semane §2 137 Dde, -2 Jander 2032)

"

@ 20 0% % s0% 0% 0% 5% EDS 100 %

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Sem47 | 21% 5% 7% % % 2% 10% 10% 14% 17%
Sem48 | 23% 2% 12% 5% % 2% 9% 12% 14% 14%
Sem49 | 25% 4% 6% 6% 8% 2% 8% 14% 10% 16%
Sem 50 | 18% 5% 8% 3% 7% 7% 17% 10% 10% 15%
Sem51 | 8% 10% 8% 8% 11% 13% 12% 15% 5% 10%
Sem52 | 7% 5% 17% 10% 6% 14% 12% 9% 6% 15%
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Quel est le % de réservations annulées par rapport a votre total de réservations sur les semaines 1 a
17 (1er Janv. au 30 Avril 2022) ?

AT . Il ||II-,.|- all [T B h Wl | | P

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% | 100%
Seml | 21% 18% % 4% 13% 6% % 11% 8% 6%
Sem 2 | 25% 16% 9% 10% % 4% 10% 9% 6% 6%
Sem3 | 22% 19% 8% 9% 5% 5% 9% 13% 5% 6%
Sem4 | 28% 19% 6% 6% 9% 6% 8% 9% 5% 3%
I - . IhJ . . IHI In || IIH_II 1d || IIIL,.L ] [ [[| . LiiNmmlinn [N P [} S B

Quel % de votre CA habituellement réalisé sur les semaines 1 a 17 (1er Janvier au 30 Avril 2022)
estimez-vous d'ores et déja avoir perdu du fait de ces annulations par rapport aux mémes semaines
en 20197

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Sem1l | 17% 15% 13% 4% 20% 7% 7% 4% 6% 6%
Sem2 | 19% 13% 10% 13% 15% 9% 2% 6% 8% 5%
Sem 3 | 16% 18% 10% 10% 12% 10% 7% 7% 7% 5%
Sem4 | 17% 21% 9% 7% 16% 9% 9% 3% 7% 3%
i - In T A - Tl |- il —— R r— ——ke —

Quel % de votre CA avez-vous réalisé ou avez-vous en porte-feuille sur les semaines 1 a 17 (1er Janv.
au 30 Avril 2022) par rapport aux mémes semaines en 2019 ?

10% 20% | 30% | 40% | 50% 60% | 70% | 80% | 90% | 100%
Sem1l |33% | 7% 7% 8% 17% 10% 5% 5% 5% 3%
Sem2 | 44% 12% 3% 5% 7% 13% 2% 7% 3% 5%
Sem 3 | 34% 12% 9% 3% 10% 12% 3% 9% 3% 5%
Sem 4 | 30% 11% 9% 5% 7% 16% | 4% 9% 5% 5%

Page 50|50



